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1 Einleitung

Das vorliegende Betriebskonzept gibt Auskunft Giber die Kindertagesstatte small Foot AG, in

CH- 5454 Bellikon. Es ist eine Kurzversion des Gesamtkonzepts, welches ausfuhrliche Informationen
zu allen relevanten Bereichen enthalt (Padagogik, Sauglingsbetreuung, Zusammenarbeit mit Eltern,
Hygiene, Sicherheit und Notfall, Qualitatsmanagement, Personal, Betrieb). Zusatzlich enthalt das
Betriebskonzept Informationen Uber standortspezifische Gegebenheiten.

Es orientiert Eltern, die beabsichtigen, ihr Kind in die Kindertagesstatte zu bringen, Gber Grundsatze,
Tagesablauf, Personal, Tarife usw.

Interessierte erhalten einen Uberblick tiber den Betrieb.

Dieses Konzept wird standig mit der Tragerschaft und dem Personal Giberarbeitet, weiterentwickelt
und ergdnzt. Die Kinderkrippen und die padagogischen Ansatze entwickeln sich auch laufend
weiter.

Wenn im Folgenden von «Fachperson» die Rede ist, sind damit Mitarbeitende mit anerkanntem
Abschluss im Bereich Betreuung von Kindern gemeint. Wenn von «Lernenden» die Rede ist, sind
damit Mitarbeitende in Ausbildung gemeint (Praktikantinnen und Lehrfrauen/Lehrmanner).

2 Leitbild

,Kinderbetreuung liegt uns am Herzen”

Wir sind erste Adresse flir die ganzheitliche familienerganzende Kinderbetreuung im Raum
Deutschschweiz insbesondere in den Bereichen Kinderkrippen, Horte und Mittagstische. Unser Ziel
ist es, individuelle, den Bedirfnissen angepasste Betreuungsangebote zu entwickeln und
anzubieten, die den verschiedenen Familiensituationen Rechnung tragen und die einem hohen
Qualitatsstandard entsprechen. Die uns anvertrauten Kinder sollen moglichst ganzheitlich geférdert
werden ohne Zwang und mit positiven Erlebnissen.

Wir betreuen alle Kinder, unabhéangig religidser und politischer sowie geografischer Herkunft ab 3
Monaten bis zum Volksschuleintritt. Vereinzelt werden auch Kinder bis zum Ende der

2. Primarschulklasse betreut.

Wir sind finanziell unabhangig, autonom und haben eine transparente und faire Preispolitik.

Unsere Grundsatze:
- Die Vereinbarkeit zwischen Familie, Beruf und Ausbildung soll durch unser Angebot mdglich
sein.

- Wir bieten professionelle, liebevolle und herzliche Betreuung durch qualifiziertes und
engagiertes Personal.
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- Geborgenheit, Sicherheit und Wohlbefinden der Kinder stehen im Zentrum. Jedes Kind ist so wie
es ist gut genug.

- Wirverstehen uns als Vorbilder.

- Wir gestalten ein harmonisches und positives Umfeld.

- Wir zeigen Qualitatsbewusstsein auf allen Unternehmensebenen und in allen Funktionen. Wir
sind eine lernende, sich stetig entwickelnde Institution.

- Unsere Padagogik richtet sich nach den Grundsatzen des Orientierungsrahmens fur
frihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung (2016), welche das Wohl und die Rechte der
Kinder in den Mittelpunkt stellt und an wissenschaftliche Erkenntnisse ausgerichtet ist.

- Unsere Krippen haben einzigartige Einrichtungen nach den konzeptionellen und
padagogischen Grundsatzen.

- Die Infrastruktur ist vorbildlich gepflegt, sauber und entspricht hdchsten hygienischen
Standards.

- DieKinder erhalten eine ausgewogene, regionale und saisonale Ernahrung, inkl. eigener Garten.

- Die Kinder haben Spass in der Abwesenheit der Eltern, Indoor und Outdoor.

- Die Eltern erhalten eine professionelle Dienstleistung, inklusive Flexibilitat und Entlastung.

- Wir bieten sichere und gesunde Arbeitsplatze.

- Wirsind ein Lehrbetrieb und férdern den Nachwuchs unserer Berufsgruppe.

3 Organisationsstruktur
Die Kindertagesstatte ist in der Rechtsform einer AG (Aktiengesellschaft) organisiert.

Die Tragerschaft setzt alles daran, bedarfsorientierte Angebote zu schaffen um Ausbildung, Beruf
und Familie vereinbaren zu kénnen und Kindern ein sinnvolles Betreuungsangebot bieten zu
konnen. Sie Ubernimmt viele wichtige Aufgaben (Administration, Finanzen, Personal/HR, Public
Relations/Werbung, Kommunikation, Unterhalt & Facilitymanagement) und entlastet so die
Krippenleitenden und das Betreuungspersonal bestmdglichst. Die Tragerschaft ist im standigen
Kontakt mit den Krippenleitenden. Die Tragerschaft, bzw. Geschaftsleitung, wird erganzt durch die
Padagogische Leitung, die fiir die Qualitatssicherung und -entwicklung zustandig ist und den
Krippen, der Tragerschaft und den Eltern beratend zur Seite steht sowie durch die Leitung Personal
und Ausbildung, welche die Krippenleitungen im Alltag und bei der Personalplanung zur Seite steht
und flr Ausbildungsthemen zur Verfligung steht. Die jeweiligen Aufgaben, Kompetenzen,
Verantwortungen, Funktionen und Pflichten sind schriftlich geregelt.

Seite 3von 14



small Foot

BIE
KRINDERKRRIPPE

Generalversammlung

+ Geschafusfiihrung / Leitung
+ Finanzen

Marketing / PR
+ Medien / Kommunikation

Padagogik und Personal und Bewilligungen Finanzbuch- Personalad- Bau / Unterhalt
Qualitd Support und Behdrden haltung und ministration und IT

= Krippenleitungen
. ‘Tu_‘t:biv‘_r‘:g:w‘.am ngsniraae nd— -+ Bau(Pianung &
« Konzepte - Personat Planung i + Buchhaitung / Abschiiisse Letung)
+ Beratung. Supenvision Rekrutierung, Lohnwesen 2nkontakt « Unterhait

= tzur*gCL Budget
- Einfiihrung Krippenleitungen Berec M‘ur‘g n
Ausbildung (HF. Lehre
Praktikum)
Ausbildung HF-Studierende

+ Weiterbildung intern

- Support Krippenieitungen - IT{Soft- und Hardware)

- Datensicherung

2g
- Erstellen Rechnungen

Verragswesen Verwaltung Kinder- + Auslastung

veiving Eiet Feering
I Teamle / Qualltatsnch!hmen Unterhalt monatlich

- Eintritts-/Standort- Regelmassige = Wocheneinkauf /Elterndaten * Anfragen/Eintritte
O — / e Uberp g der - Ei * Rechnungsversand « Kassenbestand
; = Individuelle Forderung ) ;ezmﬂzwger fihren Umsetzung des Konzepts E * Erfassung * Vertrage/Austritte
GL und Support anfordern LA Bemmung cer planen/leiten - T und Aoodgenache fr Yoarn i Betreuungsumfang / + Stundenblatter/
i S ‘ ’ fihren - Aufiagen der Behrden Ri en / Vedragsindemngen = R
bei Bedarf - Bewerbungsgespriche Eingewdhnung Sk SeirgebE ersonelle Absenzen
b rdurchfih : X * ErfassungSubventionen + Personalplanung
Angebote plznen/durchfiihren - Hygiene der
- A / Betreuungsgutscheine oM -/
- Entwicklungsbeobachtung = " - Events Riumiichkeiten i 'neg 9 Menu-/Wochenplane
Dokumentationen planen/durchfihren graemes * Hygieneblatter

Administration
rbeit mit

en gemsss Mendplan

4 Betriebsbewilligung

Die Kinderkrippen von small Foot AG verfligen Uber eine glltige Betriebsbewilligung und
entsprechen damit samtlichen nationalen, kantonalen und kommunalen Vorschriften.

Diese werden fortlaufend von den entsprechenden Aufsichtsbehérden tGberpruft.

5 Finanzierung

Finanziert werden die Krippen durch eine Anstossfinanzierung vom Bund, Subventionen,
Elternbeitrage und Spenden sowie der Einlagen (als Eigen- und Fremdkapital) der Aktien-
gesellschaft (Aktien, Aktienkapital CHF 100°000).

Die Firma small Foot AG deckt ein allfalliges finanzielles Defizit Uber bestehende Eigenmittel.

6 Personal

Bei der Stellenplanung sowie den Stellenkapazitaten halten wir uns an die kantonalen und
kommunalen Richtlinien sowie an die Empfehlungen von kibe suisse. Dabei setzen wir zusatzlich auf
eine gezielte Nachwuchs- und Talentforderung, was das Ausbildungskonzept von Lernenden

Fachfrau/Fachmann Betreuung Kind und HF Studierenden im Bereich Kindheitspadagogik betrifft.
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Die Kinderkrippe bietet dem Personal die Moglichkeit zur Fort- und Weiterbildung. Diese wird
laufend geférdert und unterstiitzt. Das Personal hat die Méglichkeit zur regelmassigen Intervision
und Supervision.

Die Gehalter des Personals stiitzen sich ebenfalls auf die Empfehlungen von kibe suisse.

7 Datenschutz

Alle Mitarbeitenden von small Foot AG stehen unter Schweigepflicht. Personliche Daten der Kinder
/ Familien werden nur mit ausdriicklicher Genehmigung durch die Eltern weitergegeben.

8 Padagogische Grundsatze

Die Grundlage unseres padagogischen Handelns bietet der Orientierungsrahmen fur friihkindliche
Bildung, Betreuung und Erziehung (2016) — das nationale Referenzdokument fiir Qualitat in der
frihen Kindheit. Wir orientieren uns an den Leitprinzipien, welche klare Schwerpunkte in der Arbeit
mit Kindern im Frihbereich setzen.

Leitprinzip1: Physisches und psychisches Wohlbefinden
,Ein Kind, das sich wohl fiihlt, kann neugierig und aktiv sein.”

Leitprinzip 2: Kommunikation
,Ein vielfaltiges Bild von sich und der Welt erwerben Kinder durch den Austausch mit anderen.”

Leitprinzip 3: Zugehorigkeit und Partizipation
+Jedes Kind mochte sich willkommen flhlen und sich ab Geburt beteiligen.”

Leitprinzip 4: Starkung und Erméachtigung
,Die Reaktionen, die ein Kind auf seine Person und auf sein Verhalten erfahrt, beeinflussen sein Bild
von sich selbst.”

Leitprinzip 5: Inklusion und Akzeptanz von Verschiedenheit
L,Jedes Kind braucht einen Platz in der Gesellschaft.”

Leitprinzip 6: Ganzheitlichkeit und Angemessenheit
,Kleine Kinder lernen mit allen Sinnen, geleitet von ihren Interessen und bisherigen Erfahrungen.”

Kinder sind von Geburt an kompetent, aktiv und wissbegierig. Mit all ihren Sinnen versuchen sie, die
Welt zu entdecken und zu verstehen. Kinder mussen nicht gebildet werden. Sie sind selbst tatig,
erkunden, fragen, beobachten und kommunizieren. Kinder bilden sich selbst, indem sie Erfahrungen
im Lebensalltag sammeln. Wir Erwachsenen stellen fiir die Kinder eine anregungsreiche
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Lernumgebung bereit, in der sie vielfdltige Erfahrungen sammeln kdnnen. Sie sollen ganzheitlich
gefordert werden. Wir begleiten sie aufmerksam und individuell bei ihren Entwicklungsprozessen,
sodass sie ihren Interessen folgen kdnnen. Nur das, was Kindern Freude macht, bleibt nachhaltig
bestehen. Das Spiel ist dabei die wichtigste Basis der Entwicklung. Jedes Kind kann eigene Starken
entwickeln und erhalt Impulse in Bereichen, in denen es noch Entwicklungspotenzial hat.

9 Raumlichkeiten

Anregungsreiche Lernraume sollen den Kindern Geborgenheit, Herausforderung und Stimulation
bieten. Die Gestaltung der Innen- und Aussenraume sowie die vorhandenen Materialien sollen zum
vielseitigen Spiel, zum Experimentieren, zum Beobachten und zum kreativen Ausdruck einladen.

Die Raume sind so strukturiert, dass sich die Kinder in verschiedenen Gruppen-Konstellationen
aufhalten kdnnen. Sie werden Ubersichtlich, themenorientiert und kindgerecht gestaltet. Die Kinder
dirfen sich frei bewegen. Die Spielangebote und Raume ermdglichen entwicklungsangemessene
Aktivitaten fur verschiedene Altersstufen. In jeder Krippe gibt es Rlickzugsraume/-orte die die Kinder
aufsuchen kénnen, um sich zu entspannen.

Die small Foot Raume haben einen Wiedererkennungswert durch die typischen small Foot
Gestaltungselemente (Eingangsbereiche, small Foot-Fuss, Holzburgen, Wandmalereien usw.).
In nachster Umgebung befinden sich ein Spielplatz, der Wald und sonstige Méglichkeiten fir den

Aufenthalt im Freien.

Die Offentlichen Verkehrsmittel sind in unmittelbarer Nahe und kénnen fiir Ausfliige benutzt
werden.

10 Betreuungsplatze / Kindergruppe

Es werden pro Tag maximal 36
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