Datenschutzerklarung der small Foot AG (V_2023-09-01)
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I. WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG?

Die Kinderkrippe small Foot AG, CH-6003 Luzern («small Foot AG - Die Kinderkrippe»), (nachste-
hend auch «wir», «uns») beschafft und bearbeitet Personendaten, die Sie (z.B. Eltern, Vertrags-
partner), die betreuten Kinder («betreute Personen»), Bewerber im Rahmen eines Bewerbungs-
verfahrens oder auch andere Personen («Dritte») betreffen. Diese Datenschutzerkldrung schliesst
die betreuten Personen jeweils mit ein, sofern nicht explizit abweichend kommuniziert wird.

In dieser Datenschutzerklarung beschreiben wir, was wir mit Ihren Daten tun, wenn Sie
www.small-foot.ch verwenden, unsere Dienstleistungen nutzen, durch uns betreut werden, mit

uns kommunizieren oder sonst mit uns zu tun haben. Wir kénnen Sie zusatzlich Gber die Bearbei-
tung [hrer Daten separat informieren (z.B. in Formularen, Vertragsbedingungen oder zusatzlichen
Datenschutzerklarungen).

Wir verwenden den Begriff «<Daten» hier gleichbedeutend mit «<Personendaten». Mit «<Personenda-
ten» sind Daten gemeint, die sich auf bestimmte oder bestimmbare Personen beziehen und «Bear-
beiten» bedeutet jeden Umgang mit Personendaten, z.B. das Beschaffen, Speichern, Verwenden,
Verdndern, Bekanntgeben und Loschen.


http://www.small-foot.ch/

Wenn Sie uns Daten liber andere Personen (z.B. Familienmitglieder) bekanntgeben, gehen wir

davon aus, dass Sie dazu befugt und diese Daten korrekt sind und Sie sichergestellt haben, dass

diese Personen iiber diese Bekanntgabe informiert sind (z.B. indem ihnen die vorliegende Daten-

schutzerklarung vorgangig zur Kenntnis gebracht wurde).

II.

WER IST FUR DIE BEARBEITUNG IHRER DATEN VERANTWORTLICH?

Fir die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Datenbearbeitungen ist verantwortlich:

III.

small Foot AG - Die Kinderkrippe
Seidenhofstrasse 14
6003 Luzern

administration@small-foot.ch

WELCHE DATEN BEARBEITEN WIR?

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Personendaten von Thnen (betreute Personen einge-

schlossen). Die wichtigsten Kategorien sind die folgenden:

Stammdaten: Das sind die Grunddaten wie z.B. Name, Kontaktdaten, Daten zur Person,
Fotos, Betreuungs- und Kundenhistorie, Einwilligungserklarungen sowie Informationen
uber Dritte (z.B. Kontaktpersonen, Angaben zur Familie).

Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie
bei Vertragsabschliissen anfallen, wie z.B. vertragliche Leistungen, Daten betreffend die
Leistungserbringung, Daten aus dem Vorfeld des Vertragsschlusses, Angaben zur Ab-
wicklung (z.B. Rechnungsstellung) und Finanzdaten (z.B. Angaben iiber die wirtschaftli-
chen Verhaltnisse zur Tarifeinstufung).

Betreuungsdaten: Das sind die Daten, welche das Betreuungsverhaltnis betreffen und
im Rahmen der Betreuung anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten (z.B. Allergien) oder Pra-
ferenzen (z.B. Essenswiinsche). Das sind in der Regel Daten iiber die betreute Person,
koénnen aber auch Daten der Eltern oder sonstiger Dritten betreffen (z.B. weitere Bezugs-
personen).

Bewerberdaten: Das sind Daten, welche im Rahmen einer Bewerbung fiir eine Arbeits-
stelle bei uns anfallen, wie z.B. beruflicher Werdegang, Aus- und Weiterbildungen, Refe-
renzen und Daten aus 6ffentlichen Quellen (z.B. Social Media und Internet). Darunter
fallen auch Informationen tiber strafrechtliche Verurteilungen sowie Berufs- / Tatigkeits-
verbote (insbesondere Strafregisterausziige).

Kommunikationsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang von Kommunikation zwi-
schen uns und mit Dritten anfallen (z.B. per E-Mail, Telefon, brieflich oder tiber sonstige
Kommunikationsmittel), wie z.B. Inhalt von E-Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten so-
wie Randdaten der Kommunikation.

Registrierungsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen einer Registrierung (z.B. Login-
Bereiche, Newsletter) bei uns anfallen, respektive Sie uns angeben (z.B. E-Mail).

Technische Daten: Das sind Daten, welche im Rahmen der Nutzung unserer elektroni-
schen Angebote (z.B. Website) anfallen, wie z.B. IP-Adresse, Angaben iiber das Betriebs-
system Thres Endgerats, die Region und der Zeitpunkt der Nutzung. Technische Daten fur
sich lassen grundsatzlich keine Riickschliisse auf Ihre Identitat zu. Sie kénnen jedoch mit


mailto:administration@small-foot.ch

IV.

anderen Datenkategorien (z.B. Registrierungsdaten) und so gegebenenfalls mit Threr
Person verkniipft werden.

Verhaltens- und Praferenzdaten: Das sind Daten iiber Ihr Verhalten und [hre Praferen-
zen, wie z.B. Reaktionen auf elektronische Mitteilungen, Navigation auf der Website, In-
teraktionen mit unseren Social Media Profilen, Teilnahme an Anlassen, gegebenenfalls
erganzt mit Angaben von Dritten (auch aus 6ffentlich zuganglichen Quellen).

Sonstige Daten: Darunter fallen insbesondere: Daten, die im Zusammenhang mit behérd-
lichen oder gerichtlichen Verfahren anfallen (z.B. Akten), Daten, die aufgrund des Ge-
sundheitsschutzes (z.B. Schutzkonzepte) erhoben werden, Fotos (z.B. Kinderfotos in den
Kitardumlichkeiten), Video- oder Tonaufnahmen, die wir herstellen oder von Dritten er-
halten und auf denen Sie erkennbar sind (z.B. an Anladssen, durch Sicherheitskameras,
Fotos der Kinder zum Schmiicken der Kitardumlichkeiten etc.), Teilnahmen an Anléssen.

WOHER STAMMEN DIE DATEN?

Von Ihnen: Viele der von uns bearbeiteten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. im
Zusammenhang mit unseren Leistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie sind zur
Bekanntgabe [hrer Daten mit Ausnahmen in Einzelfallen (z.B. gesetzliche Verpflichtun-
gen) nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrage schliessen oder
unsere Leistungen beanspruchen wollen, miissen Sie uns gewisse Daten bekanntgeben.

Von Dritten: Wir kénnen auch Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Betrei-
bungsregister, Medien oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von
Behorden (z.B. Gemeinden, Aufsichtsbehérden), Threm Arbeit- oder Auftraggeber, der
mit uns in einer geschaftlichen Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat und von
sonstigen Dritten (z.B. Verbande) erhalten. Dazu gehéren insbesondere die nachfolgen-
den Kategorien: Stammdaten, Vertragsdaten, Betreuungsdaten und sonstige Daten, aber
auch alle anderen Datenkategorien gemass Ziff. IIl sowie Daten aus der Korrespondenz
und Besprechungen mit Dritten.

ZU WELCHEN ZWECKEN BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Kommunikation: Um mit Thnen kommunizieren zu kénnen (z.B. zur Beantwortung von
Anfragen, der Vertragsabwicklung und der Betreuung), bearbeiten wir Daten von Thnen.

Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Vertrdgen: Im Zusammenhang mit Ver-
tragsschliissen bzw. Vertragsabwicklungen mit Thnen als Eltern oder erziehungsberech-
tigte Person, Lieferanten und Dienstleister oder anderen Vertragspartnern bearbeiten
wir Personendaten. Auch die Durchsetzung von Rechtsanspriichen aus Vertragen (In-
kasso, Gerichtsverfahren etc.), die Buchfiihrung, die Beendigung von Vertragen und die
offentliche Kommunikation gehéren dazu. Wir bearbeiten auch Daten im Rahmen des
Bewerbungsprozesses sowie zur Anbahnung des Arbeitsverhaltnisses.

Betreuung und Vermittlung von Betreuungsplitzen: Im Rahmen der Betreuung und zur
Vermittlung von Betreuungsplatzen bearbeiten wir Daten von Thnen, den betreuten Per-
sonen sowie Dritten.

Marketingzwecke und zur Beziehungspflege: Zu Marketingzwecken und zur Bezie-
hungspflege bearbeiten wir Daten bspw. um unseren Kunden, anderen Vertragspartnern
und sonstige Interessenten personalisierte Werbung (z.B. als Drucksache, per E-Mail oder
via andere elektronische Kanale) zu Dienstleistungen und sonstigen Neuigkeiten von uns



zu senden. Sie kénnen solche Kontakte jederzeit ablehnen bzw. eine Einwilligung in die
Kontaktaufnahme fiir Werbezwecke durch Mitteilung an uns (Ziff. II) verweigern oder
widerrufen.

o Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Betriebs: Um unsere Dienstleis-
tungen (inkl. Website) laufend zu verbessern, analysieren wir bspw., wie Sie durch unsere
Website navigieren oder welche Dienstleistungen von welchen Personengruppen in wel-
cher Weise genutzt werden.

e Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login-Bereiche,
Newsletter) nutzen zu kénnen, miissen Sie sich (direkt bei uns oder iiber unsere externen
Dienstleister) registrieren, hierfiir bearbeiten wir Daten.

o  Sicherheitszwecke sowie technische und physische Zugangskontrollen: Zu Sicher-
heitszwecken fithren wir auch Besucherlisten

e Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Beh6rden. Im Rahmen
der Einhaltung von Gesetzen und zur Erfillung allfalliger gesetzlicher Aufgaben kénnen
wir Personendaten bearbeiten (z.B. Fithren von Verzeichnissen auf Grund der Pflegekin-
derverordnung (PAVO), steuerrechtliche Pflichten oder fiir Gesundheitskonzepte). Aus-
serdem koénnen bei internen Untersuchungen sowie bei externen Untersuchungen (z.B.
durch eine Strafverfolgungs- oder Aufsichtsbehdrde oder eine beauftragte private Stelle)
Datenbearbeitungen erfolgen.

o Risikomanagement und Unternehmensfiihrung: Im Rahmen des Risikomanagements
(z.B. zum Schutz vor deliktischen Aktivitdten) und der Unternehmensfiithrung, ein-
schliesslich unserer Betriebsorganisation (z.B. Ressourcenplanung) und Unternehmens-
entwicklung (z.B. An- und Verkauf von Betriebsteilen oder Unternehmen), kénnen wir
Personendaten bearbeiten.

e Weitere Zwecke: Zu diesen weiteren Zwecken gehéren z.B. Schulungs- und Ausbildungs-
zwecke, administrative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die Buchhal-
tung), die Wahrung unserer Rechte und die Evaluation und Verbesserung interner Ab-
laufe. Auch die Wahrung weiterer berechtigter Interessen gehort zu den weiteren Zwe-
cken, die sich nicht abschliessend nennen lassen.

VI. AUF WELCHER GRUNDLAGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Soweit wir Sie fir bestimmte Bearbeitungen um Ihre Einwilligung bitten (z.B fiir Marketingmai-
lings oder fiir die Werbesteuerungs- und Verhaltensanalyse auf der Website), informieren wir Sie
gesondert liber die entsprechenden Zwecke der Bearbeitung. Einwilligungen kénnen Sie jederzeit
durch schriftliche Mitteilung (postalisch) oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-
Mail an uns jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen; unsere Kontaktangaben finden Sie
in Ziff. II. Sobald wir die Mitteilung Gber den Widerruf [hrer Einwilligung erhalten haben, werden
wir [hre Daten nicht mehr fir die Zwecke bearbeiten, denen Sie urspriinglich zugestimmt haben,
es sei denn, wir haben eine andere Rechtsgrundlage dafiir. Durch den Widerruf Threr Einwilligung
wird die Rechtmassigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbeitung
nicht beriihrt.

Wo wir Sie nicht um Thre Einwilligung fiir eine Bearbeitung bitten, stiitzen wir die Bearbeitung
Ihrer Personendaten darauf, dass die Bearbeitung fir die Anbahnung oder Abwicklung eines Ver-
trags mit [hnen (oder der von Ihnen vertretenen Stelle) erforderlich ist oder dass wir oder Dritte



ein berechtigtes Interesse daran haben, so insbesondere um die vorstehend unter Ziff. V beschrie-
benen Zwecke und damit verbundenen Ziele zu verfolgen und entsprechende Massnahmen durch-
fithren zu kénnen. Zu unseren berechtigten Interessen gehért auch die Einhaltung von gesetzli-
chen Vorschriften, soweit diese nicht ohnehin bereits vom jeweils anwendbaren Datenschutzrecht
als Rechtsgrundlage anerkannt ist (z.B. bei der DSGVO das Recht im EWR und in der Schweiz).
Dazu gehort aber auch die Vermarktung unserer Produkte und Dienstleistungen, das Interesse,
unsere Markte besser zu verstehen und unser Unternehmen, einschliesslich des operativen Be-
triebs, sicher und effizient zu fithren und weiterzuentwickeln.

VII. WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT?

Im Zusammenhang mit unseren Vertragen, der Website, unseren Dienstleistungen, unseren recht-
lichen Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in
Ziff. V aufgefiihrten Zwecken, iibermitteln wir Ihre Personendaten auch an Dritte, insbesondere
an die folgenden Kategorien von Empféngern:

e Unternehmensintern: Eine Liste unserer Kinderkrippen und Schwimmschulen finden Sie
hier [https://www.small-foot.ch/kinderkrippen/]. Werden die Daten an einem Standort

erhoben, stehen sie, sofern notwendig (vgl. Ziff. V), auch den anderen Standorten zur
Verfiigung.

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in
unserem Auftrag (Auftragsbearbeiter), (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder
(iii) in eigener Verantwortung Daten bearbeiten. Dazu kénnen auch Gesundheitsdaten
gehoren. Zu den fiir die Website beigezogenen Dienstleistern vgl. Ziff. XIV. Fiir die Daten-
weitergabe ins Ausland vgl. Ziff. VIII.

Beispiele von Dienstleistungen sind die Unterehmensverwaltung (z.B. Buchhaltung, Zeit-
erfassung, Dienstplanung etc.), Werbe- und Marketingdienstleistungen (z.B. fiir den Ver-
sand von Mitteilungen und Informationen), Spedition und Logistik (z.B. fir den Waren-
versand), [T-Dienstleistungen (z.B. Datenspeicherung, Cloud-Dienste, Versand von E-
Mails, Datenanalyse und -veredelung etc.), Beratungsdienstleistungen (z.B. Steuer- und
Unternehmensberatung), Zahlungsdiesnte oder Inkassodienstleistungen.

Unsere Auftragsbearbeiter sind verpflichtet, Personendaten ausschliesslich nach unse-
ren Instruktionen zu bearbeiten sowie geeignete Massnahmen zur Datensicherheit zu
treffen. Bestimmte Dienstleister sind auch gemeinsam mit uns oder selbsténdig verant-
wortlich (z.B. Inkassounternehmen). Wir stellen durch die Auswahl der Dienstleister und
durch geeignete vertragliche Vereinbarungen sicher, dass der Datenschutz wahrend der
gesamten Bearbeitung Ihrer Personendaten sichergestellt ist.

e Vertragspartner, inklusive Eltern und betreute Personen: Gemeint sind unsere Kunden
(Eltern und erziehungsberichtigte Personen), die betreuten Personen und andere Ver-
tragspartner von uns, wo sich eine Ubermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag ergibt (z.B.
weil wir einen Betreuungsvertrag geschlossen haben). Dazu kénnen auch Gesundheits-
daten gehoren. Die Empfanger bearbeiten die Daten grundsatzlich in eigener Verant-
wortlichkeit.

. Behérden: Wir kénnen Personendaten an Amter, Gerichte und andere Behérden (z.B.
KESB, Gemeinden, Aufsichtsbehérden) im In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu
rechtlich verpflichtet oder berechtigt sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als
erforderlich erscheint. Dazu kénnen auch Gesundheitsdaten gehdren. Wenn Sie sich bei
uns fur eine Arbeitsstelle bewerben, sind wir verpflichtet, insbesondere Thre Personalien


https://www.small-foot.ch/kinderkrippen/

der zustandigen Aufsichtsbehérde bekanntzugeben, damit diese Ihren Leumund (insbe-
sondere Strafregisterauszug) iiberprifen kann. Die Empfanger bearbeiten die Daten in
eigener Verantwortlichkeit.

. Weitere Personen: Gemeint sind andere Falle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den
Zwecken gemass Ziff. V ergibt. Andere Empfanger sind z.B. Dritte, im Rahmen von Ver-
tretungsverhéltnissen (z.B. Ihr Anwalt oder weitere von Thnen bestimmte Bezugsperso-
nen) oder an Behorden- oder Gerichtsverfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Un-
ternehmensentwicklung kénnen wir Geschéfte, Betriebsteile, Vermégenswerte oder Un-
ternehmen verkaufen oder erwerben oder Partnerschaften eingehen, was auch die Be-
kanntgabe von Daten (auch von [hnen, z.B. als Eltern, betreute Person, Lieferant oder als
deren Vertreter) an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben
kann. Im Rahmen der Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisatio-
nen, Verbanden und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kom-
men, die mitunter Sie betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern koénnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten auch
diesen zuganglich werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kdnnen wir beschran-
ken (z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behoérden, Banken etc.).

VIII. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND?

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsachlich in der Schweiz und im Européischen
Wirtschaftsraum (EWR), im Ausnahmefall aber auch in den USA und potentiell in jedem Land der
Welt.

Wir verwenden fiir die Speicherung der Daten Dropbox. Anbieter ist Dropbox International Unli-
mited Company mit Sitz in Irland. Die Datenschutzhinweise kénnen auf https://www.drop-

box.com/privacy entnommen werden.

Die Website und der E-Mailverkehr lauft Gber Jimdo. Anbieter ist Jimdo Gmbh mit Firmensitz in
Hamburg und Server in Irland. Die Datenschutzhinweise kénnen auf
https://www.jimdo.com/de/info/datenschutzerklaerung/ entnommen werden.

Befindet sich ein Empfédnger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, ver-
pflichten wir, sofern moéglich, den Empfanger zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes
(dazu verwenden wir in der Regel die revidierten Standardvertragsklauseln der Europaischen

Kommission, die hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j abrufbar sind), soweit er
nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes un-
terliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stiitzen kénnen. Eine Ausnahme kann
namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Giberwiegender 6ffentlicher
Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie ein-
gewilligt haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt,
deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.

Bitte beriicksichtigen Sie auch, dass haufig Daten, die iber das Internet ausgetauscht werden,
durch Drittstaaten geleitet werden. Somit ist es méglich, dass Ihre Daten ins Ausland tbertragen
werden, selbst wenn Sender und Empféanger sich im selben Land befinden. Flur weitere Informati-
onen verweisen wir auf unsere Cookie-Informationen (Ziffer XII ff.).


https://www.dropbox.com/privacy
https://www.dropbox.com/privacy
https://www.jimdo.com/de/info/datenschutzerklaerung/
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj

IX. WIE LANGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Aufbe-
wahrungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumentations- und
Beweiszwecken verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups
oder Dokumentenmanagementsystemen). Stehen keine rechtlichen, vertraglichen Pflichten oder
technischen Griinde entgegen, 16schen oder anonymisieren wir Ihre Daten nach Ablauf der Spei-
cher- oder Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer iiblichen Ablaufe.

X. WIE SCHUTZEN WIR IHRE DATEN

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen, um die Vertraulichkeit, Integritat und Verfig-
barkeit Threr Personendaten zu wahren, um sie gegen unberechtigte oder unrechtmassige Bear-
beitungen zu schiitzen und den Gefahren des Verlusts, einer unbeabsichtigten Veranderung, einer
ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegenzuwirken.

XI. WELCHE RECHTE HABEN SIE?

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie kénnen nach an-
wendbarem Recht insbesondere Auskunft tiber die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen,
unrichtige Personendaten korrigieren lassen, die Léschung von Personendaten verlangen, Wider-
spruch gegen eine Datenbearbeitung erheben, die Herausgabe bestimmter Personendaten in ei-
nem géangigen elektronischen Format oder ihre Ubertragung an andere Verantwortliche verlangen
oder eine Einwilligung widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht.

Wenn Sie uns gegeniiber die oben genannten Rechte ausiiben wollen, wenden Sie sich bitte schrift-
lich, bei uns vor Ort oder, wo nicht anders angegeben oder vereinbart, per E-Mail an uns; unsere
Kontaktangaben finden Sie in Ziff. II. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen kénnen, miissen
wir Sie identifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, soweit dies nicht anders méglich ist).

Bitte beachten Sie, dass fiir diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschrankungen
gelten (z.B. zum Schutz von Dritten oder von Geschaftsgeheimnissen). Wir behalten uns vor, Ko-
pien aus datenschutzrechtlichen Grinden oder Grinden der Geheimhaltung zu schwéarzen oder
nur auszugsweise zu liefern.

XII. WIE BEARBEITEN WIR DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT UNSERER WEBSITE UND UB-
RIGEN DIGITALEN DIENSTEN?

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an,
die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem kénnen wir Coo-
kies und &hnliche Techniken (z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website-Besucher
wiederzuerkennen, ihr Verhalten aufzuzeichnen und Praferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine
kleine Datei, die zwischen dem Server und Ihrem System tibermittelt wird und erméglicht die Wie-
dererkennung eines bestimmten Gerats oder Browsers.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert oder
16scht. Sie kénnen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder 16schen. Wie Sie die Cookies in
Ihrem Browser verwalten kdénnen, erfahren Sie im Hilfemeni [Thres Browsers.

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine
Personendaten. Allerdings kénnen Personendaten, die wir oder von uns beauftragte Drittanbieter
von hnen speichern (z.B., wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns oder diesen Anbietern haben), mit



den technischen Daten bzw. mit den in Cookies gespeicherten und aus ihnen gewonnenen Infor-
mationen verknilipft werden und damit méglicherweise mit Ihrer Person.

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung
zwischen Threm Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media-
Plug-in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittan-
bieter Cookies libermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem Webbrowser platziert hat. Weitere Infor-
mationen dartber, wie diese Drittanbieter Ihre iiber ihre Social Media-Plug-ins gesammelten Per-
sonendaten verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhinweisen.

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies ein-
setzen konnen) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalitat oder den Inhalt unserer
Website zu verbessern (z.B. Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen sowie
Werbung zu schalten.

XIII. WELCHE ARTEN VON COOKIES UND AHNLICHEN TECHNOLOGIEN SETZEN WIR EIN?

Es werden folgende Cookies (Techniken mit vergleichbaren Funktionsweisen wie das Fingerprin-
ting sind hier mitgemeint) unterschieden:

e Notwendige Cookies: Einige Cookies sind fir das Funktionieren der Website als solche
oder bestimmte Funktionen notwendig. Sie stellen z.B. sicher, dass Sie zwischen den Sei-
ten wechseln kénnen, ohne dass in einem Formular eingegebene Angaben verloren ge-
hen. Sie stellen ausserdem sicher, dass Sie eingeloggt bleiben. Diese Cookies bestehen
nur temporar («Session Cookies»). Falls Sie sie blockieren, funktioniert die Website még-
licherweise nicht. Andere Cookies sind notwendig, damit der Server von Ihnen getroffene
Entscheide oder Eingaben iiber eine Sitzung (d.h. einen Besuch der Website) hinaus spei-
chern kann, falls Sie diese Funktion beanspruchen (z.B. gewahlte Sprache, erteilte Ein-
willigung, die Funktion fiir ein automatisches Einloggen etc.).

o Performance Cookies: Um unsere Website und entsprechende Angebote zu optimieren
und besser auf die Bedurfnisse der Benutzer abzustimmen, nutzen wir Cookies, um die
Verwendung unserer Website aufzuzeichnen und zu analysieren, unter Umstanden auch
Uber die Sitzung hinaus. Das tun wir durch den Einsatz von Analyse-Diensten von Drittan-
bietern. Diese haben wir unten aufgefiihrt. Bevor wir solche Cookies einsetzen, bitten wir
Sie um [hre Zustimmung. Sie kénnen diese tiber die Cookie-Einstellungen jederzeit wider-
rufen. Details finden Sie auf den Websites der Drittanbieter.

e  Marketing Cookies: Wir und unsere Werbe-Vertragspartner haben ein Interesse daran,
Werbung zielgruppengenau zu steuern, d.h. méglichst nur denen anzuzeigen, die wir an-
sprechen wollen. Unsere Werbe-Vertragspartner haben wir unten aufgefithrt. Zu diesem
Zweck setzen wir und unsere Werbe-Vertragspartner - falls Sie einwilligen - ebenfalls
Cookies ein, mit denen die aufgerufenen Inhalte oder geschlossenen Vertrdge erfasst
werden kénnen. Das ermdglicht es uns und unseren Werbe-Vertragspartnern, Werbung
anzuzeigen, bei der wir davon ausgehen kénnen, dass sie Sie interessiert, auf unserer
Website, aber auch auf anderen Websites, die Werbung von uns bzw. unseren Werbe-
Vertragspartnern anzeigen. Falls Sie in die Verwendung dieser Cookies einwilligen, wird
Ihnen entsprechende Werbung angezeigt. Falls Sie nicht in diese Cookies einwilligen, se-
hen Sie nicht weniger Werbung, sondern einfach irgendwelche andere Werbung.

Neben Marketing-Cookies kénnen wir weitere Techniken verwenden, um Online-Werbung auf an-
deren Websites zu steuern und dadurch Streuverluste zu reduzieren. Wir kénnen bspw. die E-Mail-
Adressen unserer Nutzer, Kunden und weiteren Personen, denen wir Werbung anzeigen wollen,



an Betreiber von Werbeplattformen tbermitteln (z.B. Social Media). Falls diese Personen dort mit
derselben E-Mail-Adresse registriert sind (was die Werbeplattformen durch einen Abgleich fest-
stellen), zeigen die Betreiber die von uns geschaltete Werbung zielgerichtet diesen Personen an.
Personenbezogene E-Mail-Adressen von nicht bereits bekannten Personen erhalten die Betreiber
dabei nicht. Bei bekannten E-Mail-Adressen erfahren sie aber, dass diese Personen mit uns in Ver-
bindung stehen und welche Inhalte sie aufgerufen haben.

Wir kénnen auf unserer Website auch weitere Angebote Dritter einbinden, insbesondere von Social
Media-Anbietern. Haben Sie beim Social Media-Anbieter ein Konto, kann er Ihnen diese Angabe
zuordnen und so [hre Nutzung von Online-Angeboten verfolgen. Diese Social Media-Anbieter be-
arbeiten diese Daten in eigener Verantwortung.

XIV.  WIE NUTZEN WIR COOKIES UND AHNLICHE TECHNOLOGIEN ANDERER UNTERNEH-
MEN?

Die von uns verwendeten Cookies und/oder dhnliche Technologien kénnen jeweils von uns selbst
oder von Drittunternehmen stammen, z.B. wenn wir Funktionen verwenden, die Dritte bereitstel-
len. Solche Drittanbieter kénnen sich auch ausserhalb der Schweiz und des Européaischen Wirt-
schaftsraumes (EWR) in jedem Land der Welt befinden, sofern der Schutz [hrer Personendaten in
angemessener Weise sichergestellt ist. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden
Sie unter Ziff. VIII.

Derzeit verwenden wir Angebote der folgenden Dienstleister und Werbe-Vertragspartner:
Analyse Tools:
Google Analytics

Unsere Webseite benutzt Google Analytics, eine Dienstleistung der Google Ireland Ltd., Google
Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland und der Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA; beide zusammen ,Google”, wobei Google Ireland Ltd.
fiir die Bearbeitung von Personendaten verantwortlich ist.

Google verwendet Cookies, die auf Ihrem Gerat gespeichert werden und eine Analyse der Web-
seite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen iiber Thre Benutzung
der Webseite werden an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Es
besteht die Méglichkeit, Google Analytics um den Code «anonymizelP» zu ergéanzen. Dadurch
wird sichergestellt, dass alle Daten anonym erhoben werden. Nur in Ausnahmefallen wird die
volle I[P-Adresse an einen Server von Google in den USA tbertragen und dort gekiirzt.

Google wertet die erhobenen Daten in unserem Auftrag aus, damit wir uns ein Bild {iber die Besu-
che und das Nutzerverhalten auf unserer Webseite machen kénnen. Dadurch kénnen wir unsere
Dienstleistungen und die Webseiteninhalte sowie deren Gestaltung verbessern.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Anpassung der Einstellungen
in [hrem Browser verhindern. Sie kénnen Google Analytics deaktivieren, indem Sie das Google
Browser-Add-On herunterladen und installieren.

Weitere Informationen iiber den genutzten Webanalyse-Dienst finden Sie auf der Webseite von
Google Analytics https://support.google.com/analytics/answer/6004245. Eine Anleitung, wie sie

die Verarbeitung ihrer Daten durch den Webanalyse-Dienst verhindern kénnen, finden Sie unter
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Informationen iiber Google-Konten kénnen un-

ter https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de entnommen werden.



https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de

Google Tag Manager

Wir benutzen auf unserer Website den Google Tag Manager. Dieser erfasst auf unserer Webseite
Daten iiber das Nutzerverhalten und leitet diese an unsere Analyse-Tools weiter. Google Tag Ma-
nager hat dabei keinen Zugriff auf die Daten, er erhebt lediglich die Daten. Da der Google Tag
Manager damit an sich keine personenbezogenen Daten verarbeitet ist auf die Ausfithrungen zu
den jeweiligen Tracking Diensten und auf die Nutzungsrichtlinien von Google Tag Manager zu
verweisen. Nutzungsrichtlinien: https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html

Google Conversion Linker

Wir verwenden Google Conversion Linker um zu vermeiden, dass die vom Google Conversion Tra-
cking gesetzten Cookies langer als 24 Stunden gespeichert werden kénnen, falls webseiteniiber-
greifenden Tracking verhindert wird. Zustandig dafir ist Google Ireland Ltd., Google Building
Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland und der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA; beide zusammen ,Google”, wobei Google Ireland Ltd. fir die Be-
arbeitung von Personendaten verantwortlich ist. Weitere Informationen kénnen nachfolgend
entnommen werden: https://support.google.com/tagmanager/answer/7549390?hl=de

Google Maps

Zum Zweck der Nutzung der Funktionen von Google Maps wird Ihre IP-Adresse gespeichert.
Diese wird in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen. Wir haben keinen
Einfluss auf diese Dateniibertragung. Fiir mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklarung von
Google https://policies.google.com/privacy?hl=de

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer On-
line-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Webseite angegebenen
Orte. Darin liegen auch unsere berechtigten Interessen.

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, wiirden Sie es diesem An-
bieter allenfalls erméglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der iibermittelten Daten sowie
deren Nutzung erhalten.

Wenn Sie nicht winschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Threm Nutzerkonto zu-
ordnen kann, loggen Sie sich bitte aus [hrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer
Webseite aus.

Facebook Pixel

Unsere Webseite nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von Facebook Ireland
Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland und Facebook Inc., 1601 S. Ca-
lifornia Ave, Palo Alto, CA 94304, USA; beide zusammen «Facebook», wobei Facebook Ireland Ltd.
Fir die Bearbeitung der Personendaten verantwortlich ist. Facebook Pixel erméglicht es uns, [hr
Verhalten nachzuverfolgen nachdem Sie durch Klicken auf eine Facebook-Werbeanzeige auf un-
sere Webseite weitergeleitet wurden. Die erhobenen Daten sind fir uns als Betreiber dieser Web-
seite anonym. Wir kénnen keine Riickschliisse auf Sie ziehen.

Wir nutzen Facebook Pixel, um die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische
und Marktforschungszwecke auszuwerten und zukiinftige Werbemassnahmen zu optimieren.

Ihre Daten werden von Facebook verarbeitet. Eine Verbindung zu Ihrem jeweiligen Nutzerprofil
ist damit moglich. Facebook kann die erhobenen Daten fir eigene Werbezwecke verwenden.
Diese Verwendung [hrer Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.
Datenschutzhinweise: https://www.facebook.com/privacy/policy.



https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://support.google.com/tagmanager/answer/7549390?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.facebook.com/privacy/policy.

Facebook Custom Audiences

Facebook Custom Audiences wird verwendet, um bestimmte Benutzer auf einer Webseite anzu-
sprechen. Mit dieser Funktion kénnen Webseitenbetreiber bestimmte Gruppen von Benutzern,
die sie ansprechen méchten, basierend auf deren Interessen, demographischen Merkmalen oder
anderen Informationen identifizieren.

Facebook Conversion Tracking

Facebook Conversion Tracking wird verwendet, um festzustellen, wie effektiv Facebook-Anzeigen
fiir die Generierung von Conversions sind. Es ermdglicht Advertisern, die Performance ihrer An-
zeigen zu messen, indem sie die Anzahl der Conversions sehen, die durch eine Anzeige erzielt
werden. Advertiser kénnen dann die Ergebnisse analysieren, um zu sehen, welche Anzeigen am
besten funktionieren, und sie kénnen diejenigen verbessern, die nicht so gut abschneiden.

Facebook Conversion Tracking

Facebook Signal ist ein Werkzeug, das Webseitenbetreibern dabei hilft, die Aktivitat ihrer Besu-
cher zu verfolgen und zu analysieren. Es hilft Ihnen, ein tieferes Verstdndnis dafiir zu erhalten,
wie Besucher mit Ihrer Webseite interagieren, und erméglicht es Ihnen, Ihre Webseite besser auf
die Bedirfnisse ihrer Zielgruppe auszurichten. Auflerdem kénnen Sie die demografischen Daten
von Besuchern verfolgen, um herauszufinden, welche Gruppen am meisten an Ihrer Webseite in-
teressiert sind.

Vimeo

Die Einbindung erfolgt tiber ein Plug-In von Vimeo.com, Inc. West 34th Street, 5th Floor New
York, New York 10001, USA. Sobald Sie eine mit einem Plug-In ausgestattete Seite von uns besu-
chen, wird eine Verbindung zu den Servern von Vimeo aufgebaut. Den Servern wird mitgeteilt,
welche unserer Unterseiten von lhnen besucht wurde.

Wir binden Inhalte iiber Vimeo ein, um unser Angebot einem breiteren Publikum zuganglich zu
machen. Darin liegen unsere berechtigten Interessen.

Sollten Sie in einem Nutzer-Account eines Anbieters eingeloggt sein, wiirden Sie es diesem An-
bieter allenfalls erméglichen, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil zuzuordnen. Wir
weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom konkreten Inhalt der iibermittelten Daten sowie
deren Nutzung erhalten.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass diese Anbieter den Besuch unserer Seiten Threm Nutzerkonto zu-
ordnen kann, loggen Sie sich bitte aus [hrem jeweiligen Benutzerkonto vor der Nutzung unserer
Webseite aus.

Fir mehr Informationen vgl. die Datenschutzerklarung von Vimeo: https://vimeo.zen-
desk.com/hc/de/sections/203915088-Datenschutz.

US Privacy User Signal Mechanism

Der US Privacy User Signal Mechanism wird auf einer Webseite verwendet, um dem Nutzer die
Moglichkeit zu geben, seine Einwilligung fiir die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten
zu erteilen oder zu verweigern. Dieses Mechanismus kann auf verschiedene Weise implementiert
werden, z.B. durch ein Opt-In- oder Opt-Out-System, das dem Nutzer erméglicht, auszuwahlen,
welche Daten verarbeitet werden diirfen und welche nicht.


https://vimeo.zendesk.com/hc/de/sections/203915088-Datenschutz
https://vimeo.zendesk.com/hc/de/sections/203915088-Datenschutz

Global Site Tag

Global Site Tag (gtag.js) ist ein Tag-Management-System, das von Google entwickelt wurde. Es
wird verwendet, um Daten wie Traffic, Umsatz, Conversions und mehr iiber eine einzige Code-
zeile zu tracken und zu verwalten. Es erméglicht es Unternehmen, Tracking-Tags fiir verschie-
dene Zwecke zu implementieren, z.B. Google Ads, Google Analytics und mehr.

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich moglicherweise ausserhalb der
Schweiz. Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. VIII.

XV. WIE BEARBEITEN WIR AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIALEN NETZWERKEN?

Wir kénnen auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten
und sonstige Online-Prdsenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten iiber Sie bearbei-
ten. Dabei erhalten wir Daten von Ihnen (z.B. wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere In-
halte kommentieren) und von den Plattformen (z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen
konnen Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusammen mit anderen Daten, die ihnen iiber
Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch fiir ihre eigenen Zwecke (z.B. Marke-
ting- und Marktforschungszwecke oder zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln zu die-
sem Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Platt-
formbetreiber entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.

Wir nutzen derzeit die folgenden Plattformen:
Facebook: https://www.facebook.com/smallFoot/

Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited
Datenschutzhinweise: www.facebook.com/privacy/policy

Instagram: small Foot AG (@smallfootaq) = Instagram-Fotos und -Videos
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited
Datenschutzhinweise: https://privacycenter.instagram.com/policy

Linkedin: https://www.linkedin.com/company/small-foot-ag/
Anbieter: LinkedIn Ireland Unlimited Company
Datenschutzhinweise: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Inhalte vor oder nach ihrer Veréffentlichung auf un-
seren Online-Prasenzen zu iiberpriifen, Inhalte ohne Ankiindigung zu 16schen und sie gegebenen-
falls dem Anbieter der betreffenden Plattform zu melden.

XVI. KANN DIESE DATENSCHUTZERKLARUNG GEANDERT WERDEN?

Diese Datenschutzerklarung kann im Lauf der Zeit angepasst werden, insbesondere wenn wir un-
sere Datenbearbeitungen andern oder wenn neue Rechtsvorschriften anwendbar werden. Generell
gilt fiir Datenbearbeitungen jeweils die Datenschutzerklarung in der bei Beginn der betreffenden
Bearbeitung aktuellen Fassung.


https://www.facebook.com/smallFoot/
http://www.facebook.com/privacy/policy
https://www.instagram.com/smallfootag/?hl=de
https://privacycenter.instagram.com/policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

